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ネットワーク設置で困ったときには 


本書では、ネットワーク設置中に発生しやずいトラブルを中むに、その原因と巧処方法を説明していまず。 
該当ずるトラブルや困ったことの対処方法を参照してください。 

該当ずるトラブルび見つか5ないときやセットアップ後のトラブルは、『5 くらく操作ガイド』/ 

『ちっとミ舌用ガイド』（電子マニュアル）を参照してください。 

本書では 、 Windows Vista Ultimate および Mac OS X v .10.5. x の画面で説明していまず。 



-ご使用のネットワーク機器（ルーター、アクセスポイントなど）やアプリケーシヨンソフトによって、 
機能などの名称が本書と異なる場合があります。 


本製品のネットワーク設定中のトラブル 与> P .1 


( aoss 設定時) 

「 A 0 SS モードのアクセスポイントが見つかりません」と表示された 与 P .1 

「アクセスポイントとセキュリティ情報を確認中にエラーが発生しました」と表示された P .1 

「 A 0 SS による無線 LAN のセットアップに失敗しました」と表示された 与 > P.l 

^ WPS 設定時) 

「複数のアクセスポイントが有効になっているため接続でをません」と表示された P .2 

r 接続でさませんでした」と表示された 与 P .2 

^手動設定時)詳細設定時) 

使用したいアクセスポイントが表示されない（検出されない） P .2 

「アクセスポイントが検出でさませんでした」と表示された 与 > P .3 

「アクセスポイントへの接続に失敗しました」と表示された 与 P .4 

「同じ名前のアクセスポイントが複数あります」と表示された P .4 

「直接入力したアクセスポイントを検出でさませんでした」と表示された 与 P . 已 

「ネットワークに接続でさない可能性があります」と表示された P .6 

ソフトウエアインス I -ール中のトラブル 马 P .6 


本製品が表示されない（検出されない） 与^ P .6 

[プリンター設定の確認]ダイア□グボックスが表示された 与 > P .7 


そのほかに困ったとさ 


与 > P .8 


アクセスポイント名/ネットワーク名 （ SSID )、 セキュリティ方式（暗号化方式)、 与 P . 召 

ネットワークキーを忘れてしまった、またはわか5ない 

ネットワーク環境を変更した5、本製品と通信でをなくなった 与 P .8 

参考情報 与 P .9 


文字入力のしかた 与 P .9 

本製品にアクセスポイントの無線 LAN 設定を直接入力したい 与 P .1 0 

本製品の IP アドレスを指定したい （ IPv 4 のみ） 与 P .1 2 

本製品の LAN 設定を購入時の状態に戻して、再度セットアップしたい 与 P . 12 


接続チェックリスト 


与 P .13 


本書では次のマークを使用しています。 


P 

巧 


確認がぉ^要な内容の説明をしています。 


操作していたださたい内容の説明をしています。 


用語の説明 




acintosh 


いが 

品 


操作の参考になることや補足説明が書かれています。 
用語について説明をしています。 

Windows の場合の説明をしています。 

Macintosh の場合の説明をしています。 

無線 LAN 接続の場合の説明をしています。 

有線 LAN 接続の場合の説明をしています。 





















本製品のネットワーク設定中のトラブル 


( aoss 設定時) 


「 AOSS モードのアクセスポイントが見つかりません」と表示された 


9 . 


化，み 隱星 , id 


acintosh 


AOSS の設定び、所定の時間内に分）に 
でをなかった場合に表示されます。 

アクセスポイントと本製品を3 m 杉内に近づけて、 
再度 AOSS の設定を行ってください。 

• 本製品の AOSS の設定をする方法については、『かんたん 
スタートガイド』の 「AOSS で設定する」を参照して 
<ださい。 


AOSS モードのアクセスポイント 
が見つかりません 


因3を巧してくだちい 


r アクセスポイントとセキュリティ情報を確認中にエラーが発生 
しました」と表示された 



いが 






acintosh 


セキュリティ設定を失敗した場合に表示されます。 

アクセスポイントのセキュリティ設定を確認して、再度 AOSS の設定を行って 
<ださい。 


-アクセスポイントのセキュリティ設定を確認する方法については、アクセスポイントに付属 
のマニュアルを参照するか、メーカーにお問い合わせください。 

• 本製品の AOSS の設定をする方法については、『かんたんスタートガイド』の 「AOSS で 
設定する」を参照してください。 

- AOSS に対応していないアクセスポイントをご使用の場合は、無線 LAN の設定を手動で 
行ってください。本製品の無線 LAN の設定を手動でする方法については、『かんたん 
スタートガイド』の「手動で設定する」を参照してください。 


「 AOSS による無もち LAN のセットアップに失敗しました」と表示 
された 




いが 


acintosh 


エラーび起きた場合に表示されます。 

アクセスポイントの設定を確認して、再度 AOSS の設定を行ってください。 

アクセスポイントの設定を確認する方法については、アクセスポイントに付属のマニュアル 
を参照するか、メーカーにお問い合わせください。 

本製品の AOSS の設定をする方法については、『かんたんスタートガイド』の 「AOSS で 
設定する」を参照してください。 

AOSS に対応していないアクセスポイントをご使用の場合は、無線 LAN の設定を手動で 
行ってください。本製品の無線 LAN の設定を手動でする方法については、『かんたん 
スタートガイド』の「手動で設定する」を参照してください。 








































r 複数のアクセスポイントが有効になっているため接続できません」と 
表示された 


巧 


_化，品 

複数のアクセスポイントが検出されると表示 
されます。 

しば5く待ってか5、再度設定を行ってください。 


Mi 


cintosh 


エラー 


複数のアクセスポイントが 
有効になっているため、接続 
できません 


因3を巧してください 


r 接続できませんでした」と表示された 



い只 Q 一 □_ 

_公百。 

エラーび起さた場合に表示されまず。 

アクセスポイントの設定を確認して、再度 WPS の 
設定を巧ってください。 


-アクセスポイントの設定を確認する方法については、 
アクセスポイントに付属のマニュアルを参照するか、 
メーカーにお問い合わせください。 

-本製品の WPS の設定をする方法については、『かんたん 
スタートガイド』の 「WPS ( Wi-Fi Protected Setup ) 




acintosh 


エラー 


接続できませんでした 
取巧説明書を参照してください 


因3を巧してください 


で設定する」を参照してください。 

- WPS に対応していないアクセスポイントをご使用の場合は、無線 LAN の設定を手動で 
行ってください。本製品の無線 LAN の設定を手動でする方法については、『かんたん 
スタートガイド』の「手動で設定する」を参照してください。 


^ 手動設定時)(詳細設定時) 


使用したいアクセスポイントが表示されない（検出されない) 


【がおの化 


cintosn 


r 接続チェックリスト」 （ P .13) のチェック K 2、日、 
巨で問題びないことを確認し、本製品の左の 
フアンクシヨンボタン （ A ) を押して、アクセス 
ポイントを再検索して<ださい。 


m 


アクセスポイント選択 


セスポイントるを宙接乂义 


アクセスポイントの電源を一度切り、 
再度電源を入れてか5、本製品の左の 
フアンクシヨンボタン （ A ) を巧して、 
アクセスポイントを再検索して 
<ださい。 


アクセスポイントで、 SSID ブ□ー ド 
キャスト （ ANY 接続など）を許可 
しない設定、またはステルス機能が 
有効になっていませんか。 

-アクセスポイントの設定を確認する方法 
については、アクセスポイントに付属の 
マニュアルを参照するか、メーカーに 
お問い合わせください。 


アクセスポイントの SSID ブ□—ドキャスト （ ANY 接続など）を許可に設定、 
またはステルス機能を無効に設定し、本製品の左のフアンクシヨンポタン （ A ) を 
巧して、アクセスポイントを再検索してください。 

-アクセスポイントの設定を変更する方法については、アクセスポイントに付属のマニュアル 
を参照するか、メーカーにお問い合わせください。 



アクセスポイントの設定を変更しないで接続する場合は、 r 本製品にアクセス 
ポイントの無線 LAN 設定を直接入力したい」 （ P .10) を参照してください。 








































































































アクセスポイントで、 MAC アドレスフィルタリングび設定されていませんか。 

-アクセスポイントの設定を確認する方法については、アクセスポイントに付属のマニュアル 
を参照するか、メーカーにお問い合わせください。 



アクセスポイントで、本製品の MAC アドレスを許巧 
する設定に変更してください。 

-アクセスポイントの設定を変更する方法については、 
アクセスポイントに付属のマニュアルを参照するか、 
メーカーにお問い合わせください。 

-本製品の MAC アドレスは、セットアップボタンを押して 
か5 ▲▼イ►ボタンと 0 K ボタンを使用し、[本体設定]、 
[ LAN 設定]、 [ LAN 設定情報の確認]、[無線 LAN 設定 
表示]の順に選んで、 [ MAC アドレス]を確認してください。 




アクセスポイントで、セキュリティ方式（暗号化方式）び 「 WPA / WPA 2 エンター 
プライズ」に設定されていませんか。 



本製品で、 「 WPA / WPA 2 エンタープライズ」は使用できません。 

アクセスポイントのセキュリティ方式（暗号化方式）を変更して、再度無線 LAN 
の設定を行ってください。 

-アクセスポイントのセキュリティ方式（暗号化方式）を変更する方法については、アクセス 
ポイントに付属のマニュアルを参照するか、メーカーにお問い合わせください。 

-本製品の無線 LAN の設定をする方法については、『かんたんスタートガイド』の「手動で 
設定する」を参照してください。 


• SSID 

特定のアクセスポイントを指定するための識別名です。 

• SSID ブ□—ドキャスト 

アクセスポイントから定期的に、「このアクセスポイントの SSID は XXXXX 」 という情報を発信する 
ことを言います。 

• ステルス 機能 

アクセスポイントの SSID をほかの無線 LAN 対応機器で表示でさないよラにする機能です。 

• MAC アドレス 

それぞれのネットワーク機器に付けられている固有の番号です。 

• MAC アドレスフィルタリング 

あらかじめネットワークに接続されたパソコンやプリンターなどの MAC アドレスをアクセスポイント 
に登録しておくことにより、登録された機器外か5の通信を遮断する機能です。 


「アクセスポイントが検出できませんでした」と表示された 


9 


いが品 瞧园 u M ， 


cintosh 


アクセスポイントび見つか5ない場合に表示 
されます。 

「使用したいアクセスポイントび表示されない（検出 
されない)」 ( P .2) の項目を参照してください。 


アクセスポイントが検出でき 
ませんでした 


a 


3 



































「アクセスポイントへの接続に失敗しました」と表示された 


a 


いが，品 瞧ム f •画 M ! 


cintosh 


アクセスポイントの WEP キー番号2〜4を使用して 
いませんか。 

-アクセスポイントの WEP キー番号を確認する方法に 
ついては、アクセスポイントに付属のマニュアルを参照 
するか、メーカーにお問い合わせください。 


こラー 


アクセスポイントへの接続に 
ち啟しました 
アクセスポイントの設定を 
巧詔し、をう一度やり直して 
ください 


因3を巧してください 


アクセスポイントの WEP キー番号1を使用するように変更するか、本製品の無線 
LAN 設定を直接入力して、 WEP キー番号を還んでください。 

• アクセスポイントの WEP キーま号を変更する方法については、アクセスポイントに付属の 
マニュアルを参照するか、メーカーにお問い合わせください。 

-本製品の無線 LAN 設定を直接入力して、 WEP キーま号を選ぶ方法については、「本製品に 
アクセスポイントの無線 LAN 設定を直接入力したい」 （ P .10) を参照してください。 


アクセスポイントの DHCP 機能が有効になっているか確認してください。 

-アクセスポイントの設定を確認する方法については、アクセスポイントに付属のマニュアル 
を参照するか、メーカーにお問い合わせください。 


アクセスポイントの DHCP 機能を有効にして、再度無線 LAN の設定を行って 
<ださい。 

-アクセスポイントの設定を変更する方法については、アクセスポイントに付属のマニュアル 
を参照するか、メーカーにお問い合わせください。 


WEP キーを自動生成ずるようなアクセスポイントを使用していませんか。 

• アクセスポイントについては、アクセスポイントに付属のマニュアルを参照するか、メーカー 
にお問い合わせください。 


アクセスポイントで自動生成された WEP キー （1 巨進数）を確認して、本製品に 
入力してください。 

-アクセスポイントの WEP キーを確認する方法については、アクセスポイントに付属の 
マニュアルを参照するか、メーカーにお問い合わせください。 


4 


の説明 

• DHCP 機能 

ネットワークに接続するパソコンやプリンターなどに、 IP アドレスなど必要な情報を自動的に 
割り当てる機能です。 


「同じ名前のアクセスポイントび複数ありまず」と表示された 




化，お 瞧星 , id 


cintosn 


同じ名前のアクセスポイントび複数ある場合に表示 
されます。 


同じる前のアクセスポイントが 
複数あります 

複数のアクセスポイントを使用 
しますか？ 


匠 


1つのみ巧巧 


複数使用 


MAC アドレス選が 


■ お持ちのアクセスポイントび1台の場合 

[1 つのみ使用]を選んで、使用するアクセス 
ポイントの MAC アドレスを選んでください。 

-降の操作は、「本製品にアクセスポイントの無線 LAN 
設定を直接入力したい」 （ P .10) の手順9または手順 
/ 10-B / 7 方 へ進んでください。 

• アクセスポイントの MAC アドレスを確認する方法に 
ついては、アクセスポイントに付属のマニュアルを参照 
するか、メーカーにお問い合わせください。 

■ 複数 台のアクセスポイントを使用している 場合 
[複数使用]を選んでください。 

-降の操作は、「本製品にアクセスポイントの無線 LAN 設定を直接入力したい」 
の手順 9 または手順/ 70 -な / 11 へ進んでください。 


( P .10) 


用語の説明 


• MAC アドレス 

それぞれのネットワーク機器に付けられている固有のま号です。 


































































いが，品 瞧ム If •画 Ms 


cintosh 


入力したアクセスポイント名/ネットワーク名 ( SSID ) 
のアクセスポイントび見つか5ない場合に表示され 
ます。 



直接入力したアクセスポイント 
をお出できませんでした 



入力したアクセスポイント名/ネットワーク名 ( SSID ) 

は正しいでず か。 担 a を巧してください 



0 K ボタンを巧して入力したアクセスポイント名/ネットワーク名 （ SSID ) び 
正しいことを確認し、もう一度 0 K ポタンを押してください。 



r 接続チェックリスト」 （ P .13) のチェック K 2、日、6で問題びないことを確認 
して < ださい。 

-降は、 0 K ボタンを押して「本製品にアクセスポイントの無線 LAN 設定を直接入力 
したい」 （ P .10) の手順 7 から設定を続けてください。 



アクセスポイントの電源を一度切り、再度電源を入れてください。 

-降は、 0 K ボタンを押して「本製品にアクセスポイントの無線 LAN 設定を直接入力 
したい」 （ P .10) の手順 7 から設定を続けてください。 


アクセスポイントで、 MAC アドレスフィルタリングび設定されていませんか。 

• アクセスポイントの設定を確認する方法については、アクセスポイントに付属のマニュアル 
を参照するか、メーカーにお問い合わせください。 



アクセスポイントで、本製品の MAC アドレスを許可 

する設定に変更してください。 

-降は、 0 K ボタンを押して「本製品にアクセスポイントの 
無線 LAN 設定を直接入力したい」 （ P .10) の手順7から 
設定を続けてください。 

-アクセスポイントの設定を変更する方法については、 
アクセスポイントに付属のマニュアルを参照するか、 
メーカーにお問い合わせください。 

-本製品の MAC アドレスは、セットアップボタンを押して 
から▲▼イ►ボタンと 0 K ボタンを使用し、[本体設定]、 
[ LAN 設定]、 [ LAN 設定情報の確認]、[無線 LAN 設定 
表示]の順に選んで、 [ MAC アドレス]を確認してください。 




アクセスポイントで、セキュリティ方式（暗号化方式）び 「 WPA / WPA 2 エンター 
プライス’」に設定されていませんか。 



本製品で、 rWPA / WPA 2 エンタープライス’」は使用できません。 

アクセスポイントのセキュリティ方式（暗号化方式）を変更して、再度無線 LAN 
の設定を行ってください。 

-(降は、 0 K ボタンを押して「本製品にアクセスポイントの無線 LAN 設定を直接入力 
したい」 （ P .10) の手順 7 から設定を続けてください。 

-アクセスポイントのセキュリティ方式（暗号化方式）を変更する方法については、アクセス 
ポイントに付属のマニュアルを参照するか、メーカーにお問い合わせください。 


用語の説明 

• SSID 

特定のアクセスポイントを指定するための識別名です。 

• MAC アドレス 

それぞれのネットワーク機器に付け5れている固有のま号です。 

• MAC アドレスフィルタリング 

あらかじめネットワークに接続されたパソコンやプリンターなどの MAC アドレスをアクセスポイント 
に登録しておくことにより、登録された機器!;^外からの通信を遮断する機能です。 





































「ネットワークに接続できない可能性があります」と表示された 



いが，品 瞧ム f •画 Ms 


cintosh 


アクセスポイントのセキュリティ方式で 「 WEP 」 を 
選んだときに、 DHCP 機能び無効になっている、 
またはネットワークキーが間違っていて、 IP アドレス 
び自動取得でさなかった場合に表示されます。 



アクセスポイントの DHCP 機能び有効になって 
いるか確認してください。 




な下のち合、ネットワークに 
接続できない可能性があります 
- DHCP サーバーが OFF のち合 
• WEP キーが一致しないち合 


因；！を巧してくださし、 



-アクセスポイントの設定を確認する方法については、アクセスポイントに付属のマニュアル 
を参照するか、メーカーにお問い合わせください。 



アクセスポイントの DHCP 機能を有効にするか、本製品の IP アドレスを指定 
して < ださい。 


-アクセスポイントの設定を変更する方法については、アクセスポイントに付属のマニュアル 
を参照するか、メーカーにお問い合わせください。 

-本製品の IP アドレスを指定する方法については、 r 本製品の IP アドレスを指定したい （ IPv 4 
のみ)」 ( P .12) を参照してください。 



DHCP 機能び有効になっている場合は、ネットワークキーを再入力する必要び 
あります。「本製品にアクセスポイントの無$泉 LAN 設定を直接入力したい」 （ P . 1 0) 
の手順に従って、再度セツトアップを行ってください。 


用語の説明 

• IP アドレス 

ネットワークに接続されたパソコンや、通信機器1台ずつに割り振5れる識別番号です。 

• DHCP 機能 

ネットワークに接続するパソコンやプ U ンターなどに、 IP アドレスなど尼 1要な情報を自動的に 
割り当てる機能です。 
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ソフトウエアインス I -ール中のトラブル 


本製品が表示されない（検出されない) 







1.タホ レをスリン々 -か夕 _ 」 

f 

ぷ巧し 


1 

烈財モ嚇樵濃气っ机ました。腿がリシを一を晚心ブリント出 

撤 ii 妃巩ンタ防： 



1 干デル 1 MAC7 ドレ 1 1 IFP ドレス 

觀茲谱識潑も男薇。徽竊费漉数脚 

广巩ン々••の試定モ巧詔するに） 

m __1 

1ねい巧 

〜け (H) 1 <励日）「 'AAW) > 1 軒ンかレ1 


いが 1 品 瞧里 , ]ci M‘ 


cintosh 


acintosh 


巧用したいプリンターを g 巧して < だまい。 


〇〇 

巧用したいプリンターが巧出まれなかった場をは、巧巧]モクリックするがにネットワークの投をを g 巧してください。 
ブリンターの ■» を入れてから、プリンターが换出できる巧態になるまで致かかかることが友ります，しぱらくしてから 
【5新】をクリックしてください。 


@ 


( キサンセルI * * 巧へ^ 



無線 LAN 接続の場合は、 r 接続チェックリスト」 （ P . 1 3) のチェック1、2、3、4、 
己、目で問題びないことを確認して、廣新] ( A ) をクリックしてください。 

有線 LAN 接続の場合は、 r 接続チェックリスト」 （ P .13) のチェック1、2、3、7、 
8で問題びないことを確認して、廣新] ( A ) をクリックしてください。 



本製品びネットワークに接続できていますか。 

. ネットワークへの接続状態は、セットアップボタンを押してから▲▼イ►ボタンと 0 K 
ボタンを使用し、[本体設定]、 [ LAN 設定]、 [ LAN 設定情報の確認]、[無線 LAN 設定 
表示]または[有線 LAN の設定表示]の順に選んで、[接続状態]が[有効]になっている 
ことを確認してください。 



本製品びネットワークに接続できていない場合は、『かんたんスタートガイド』の 
r 無線 LAN の設定をしよう」、または「有線 LAN の設定をしよう」 ly 降の手順に 
従って、再度セットアップを行ってください。 



ネットワーク機器（ルーター、アクセスポイントなど）で、 IP フィルタリング 
機能び有効になっていませんか。 


. ネットワーク機器の設定を確認する方法については、ネットワーク機器に付属のマニュアル 
を参照するか、メーカーにお問い合わせください。 

































































ネットワーク機器で、本製品の IP アドレスを許可する設定に変更してください。 

. ネットワーク機器の設定を変更する方法については、ネットワーク機器に付属のマニュアル 
を参照するか、メーカーにお問い合わせください。 

-本製品の IP アドレスは、セットアップボタンを押してか5 ▲▼イ►ボタンと 0 K ボタンを 
使用し、[本体設定]、 [ LAN 設定]、 [ LAN 設定情報の確認]、[無線 LAN 設定表示]または 
[有線 LAN 設定表示]の順に選んで、 [ IP アドレス]を確認してください。 

IP アドレスを自動的に取得する場合は、ネットワーク機器（ルーター、アクセス 
ポイントなど）の DHCP 機能が有効になっているか確認してください。 

. ネットワーク機器の設定を確認する方法については、ネットワーク機器に付属のマニュアル 
を参照するか、メーカーにお問い合わせください。 



ネットワーク機器の DHCP 機能を有効にして、廣新] ( A ) をクリックして 
<ださい。 

•ネットワーク機器の設定を変更する方法については、ネットワーク機器に付属のマニュアル 
を参照するか、メーカーにお問い合わせください。 

HID 化 1 (* * 無線 LAN 接続のみ） 

アクセスポイントで、プライバシーセパレータ機能び有効になっていませんか。 

• アクセスポイントの設定を確認する方法については、アクセスポイントに付属のマニュアル 
を参照するか、メーカーにお問い合わせください。 



プライバシーセパレータ機能を無効にしてください。 

-アクセスポイントの設定を変更する方法については、アクセスポイントに付属のマニュアル 
を参照するか、メーカーにお問い合わせください。 


用語の説明 

• IP アドレス 

ネットワークに接続されたパソコンや、通信機器1台ずつに割り振5れる識別番号です。 

• IP フイルタリング機能 

特定の IP アドレスが設定されているネットワーク機器の通信を制限し、ネットワークに接続でをない 
よラにする機能です。 

• DHCP 機能 

ネットワークに接続するパソコンやプ U ンターなどに、 IP アドレスなど必要な情報を自動的に 
割り当てる機能です。 

• プライバシーセパレータ機能 

アクセスポイントに接続された、複数の無線 LAN 対応機器同±の通信（パソコンとプリンター間なと 
を禁止する機能です。 


[プリンター設定の確認]ダイア□グボックスが表示された 




いが78? 


本製品が検出できない場合に表示されます。 


無線 LAN 接続の場合は、「接続チ王ックリスト」 
( P .13) のチェック K 2、3、4、曰、巨で問題 
びないことを確認して、原る] ( A ) をクリック 
して < ださい。 

有線 LAN 接続の場合は、「接続チ王ックリスト」 
( P .13) のチェック1、2、3、7、8で問題び 
ないことを確認して、原る] ( A ) をクリック 
して < ださい。 

引き続き、セットアップを続けてください。 



鱗ず放！搬を觸弊離を獅ちし。规、。 


セゥトアゥブ神止巧がミは'[キサ州ル巧如ゥウしてく微、 



本製品びネットワークに接続できていまずか。 

. ネットワークへの接続状態は、セットアップボタンを押してから▲▼イ►ボタンと 0 K 
ボタンを使用し、[本体設定]、 [ LAN 設定]、 [ LAN 設定情報の確認]、[無線 LAN 設定 
表示]または[有線 LAN 設定表示]の順に選んで、[接続状態]が[有効]になっている 
ことを確認してください。 



本製品びネットワークに接続できていない場合は、『かんたんスタートガイド』の 
「無線 LAN の設定をしよう」、または「有線 LAN の設定をしよう」 ly 降の手順に 
従って、再度セットアップを行ってください。 



ネットワーク機器（ルーター、アクセスポイントなど）で、 IP フィルタリング 
機能び有効になっていませんか。 

. ネットワーク機器の設定を確認する方法については、ネットワーク機器に付属のマニュアル 
を参照するか、メーカーにお問い合わせください。 



ネットワーク機器で、本製品の IP アドレスを許可ずる設定に変更してください。 

. ネットワーク機器の設定を変更する方法については、ネットワーク機器に付属のマニュアル 
を参照するか、メーカーにお問い合わせください。 

-本製品の IP アドレスは、セットアップボタンを押してから▲▼イ►ボタンと 0 K ボタンを 
使用し、[本体設定]、 [ LAN 設定]、 [ LAN 設定情報の確認]、[無線 LAN 設定表示]または 
[有線 LAN 設定表示]の順に選んで、 [ IP アドレス]を確認してください。 



























IP アドレスを自動的に取得する場合は、ネットワーク機器（ルーター、アクセス 
ポイントなど）の DHCP 機能び有効になつているか確認してください。 

. ネットワーク機器の設定を確認する方法については、ネットワーク機器に付属のマニュアル 
を参照するか、メーカーにお問い合わせください。 



ネットワーク機器の DHCP 機能を有効にして、原别 （ A ) をクリックして 
<ださい。 

•ネットワーク機器の設定を変更する方法については、ネットワーク機器に付属のマニュアル 
を参照するか、メーカーにお問い合わせください。 

HID 化 ■ (* * 無線 LAN 接続のみ） 

アクセスポイントで、プライバシーセパレータ機能び有効になっていませんか。 

• アクセスポイントの設定を確認する方法については、アクセスポイントに付属のマニュアル 
を参照するか、メーカーにお問い合わせください。 



プライバシーセノ レータ機能を無効にしてください。 

-アクセスポイントの設定を変更する方法については、アクセスポイントに付属のマニュアル 
を参照するか、メーカーにお問い合わせください。 


用語の説明 


• IP アドレス 


ネットワークに接続されたパソコンや、通信機器1台ずつに割り振5れる識別番号です。 

• IP フイルタリング機能 

特定の IP アドレスが設定されているネットワーク機器の通信を制限し、ネットワークに接続でさない 
よラにする機能です。 

• DHCP 機能 


ネットワークに接続するパソコンやプリンターなどに、 IP アドレスなど尼 1要な情報を自動的に 
割り当てる機能です。 

プライバシーセパレータ機能 

アクセスポイントに接続された、複数の無線 LAN 対応機器同±の通信（パソコンとプリンター間なと 
を禁止する機能です。 
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そのほかに困ったとを 


アクセスポイント名/ネットワーク名 （ SSID )、 セキュリティ方式 
(暗号化方式)、ネットワークキーを忘れてしまった、またはわか!5ない 




いが ^m.VM 


acintosh 


アクセスポイントの設定を確認して<ださい。 

アクセスポイントの設定を確認する方法については、アクセスポイントに付属のマニュアル 
を参照するか、メーカーにお問い合わせください。 


ットワーク環境を変更した!5、本製品と通信できなくなつ 


_ t W tVfeTfBWEl Macintosh 


パソコンの IP アドレス取得に時間びかかったり、再起動び必要な場合びあります。 

パソコンに有効な IP アドレスが取得されていることを確認したあと、もう一度、本製品を 
検索してください。 


用語の説明 
• IP アドレス 

ネットワークに接続されたパソコンや、通信機器1台ずつに割り振5れる識別番号です。 



























参考情報 


文字入力のしかた 


巧 


_い n . 品_ 

本製品では、テンキー （ A ) を使って文字を入力することびできます。 
似下の手順で行ってください。 



1 テンキーの并ボタンを巧して、入力したい文字モードに切り替える 

-文字入力には、数字、大文字、ル文字の3つの入カモードがあります。^ボタンを 
押すたびに、画面のも上に表示されている入カモードが「数字[123]一大文字 [ ABC ] 
ール文字 [ abc ]」 の順に切り督わります。 


2 テンキーで文字を入力する 

-各ボタンに文字が割り当たっています。入力したい文字のボタンをくり返し押して 
ください。文字について詳しくは、ち記の「入力文字一覧」を参照してください。 


3 手順方〜 2 をくり返して、2文字目拟降を入力する 



-同じボタンに割り当てられている文字を続けて入力する（例：「1\1」のあとに「0」を入力する）とさは、 
► ボタン （ B ) でカーソルを1文字分ちに移動させてから入力します。 


-スペースを挿入したいとをは、イ►ボタン（目）でスペースを挿入したい位置にカーソルを移動させて、 
左のファンクシヨンボタン （ C ) を押します。 

-文字を挿入したいとをは、◄►ボタンで挿入したい位置のちの文字にカーソルを移動させて、文字を 
入力します。 

-文字を削除したいとさは、イ►ボタンで削除したい文字にカーソルを移動させて、ちのファンクシヨン 
ボタン （ D ) を押します。 


く入力文字一覧> 


ボタン 

数字モード [123] 

大文字モード [ ABC ] 

小文字モード [ abc ] 

1 

1 



2 

2 

ABC 

abc 

3 

3 

DEF 

def 

4 

4 

GHI 

ghi 

已 

已 

JKL 

jkl 

巨 

6 

MNO 

mno 

7 

7 

PQRS 

pqrs 

8 

8 

TUV 

tuv 

9 

9 

WXYZ 

wxyz 

0 

0 



# 

-.SP*#!"’ ；： A 、 = /| '?$@ % & + ()[]{}<>¥- 


ボタンを押すたびに、数字モード[123]、大文字モード [ ABC ]、 ル文字モード [ abc ] の 
順に切り替わります。 


SP :1文字分の空白（スペース）です。 










































































本製品にアクセスポイントの無線 LAN 設定を直接入力したい 


巧 


_ぃ公.品_ 

本製品にアクセスポイントのアクセスポイント名/ネットワーク名 （ SSID ) や 
セキュリティ設定 （ WEP や WPA など）を、直接入力ずることびできまず。 
ly 下の手順で行ってください。 


1 セットアップボタンを巧ず 


2 ◄►ボタンで[無線 LAN セツトアップ]を選んで、 
0 K ポタンを巧す 


3 [はい]を農んで、 0 K ボタンを巧す 

-無線 LAN 接続び有効になると、 Wi - Fi ランプ（青色) 
が点灯します。 


4 ▲▼ボタンで[その他の設定]を遺んで、 0 K 
ポタンを押す 


5 [詳細設定]を選んで、 0 K ポタンを巧す 


無線 LAN セツトアップ 
無線 LAN を接続するための 
セットアップを巧います 


無線 LA N が無効になっています 
有効じしますか？ 




はし、 


し、し、义 
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アクセスポイント選巧 


6 [アクセスポイント名を直接入力]を選んで、 

OK ボタンを巧す 

-マンションなどにお住まいの場合は、近隣で使用 
されているアクセスポイントを表示してしまラことが 
あります。 




t セスポイント名を直接入方! 

I |||| I 


アクセスポイント名入力 


文字数： 32文字が内0123 
巧 


邸夫ミ 


-|-||-||一迎 

nm nm 


アクセスポイント名/ネットワーク名 （ SS の）を 
テンキーで入力して、 0 K ボタンを巧ず 

文字の入力方法については、「文字入力のしかた」 （ P .9) 

を参照してください。 

-本製品にアクセスポイントと同じアクセスポイント名 
/ネットワーク名 （ SSID ) を入力してください。 

-アクセスポイントのアクセスポイント名/ 

ネットワーク名 （ SSID ) を確認する方法については、 

アクセスポイントに付属のマニュアルを参照するか、 

メーカーにお問い合わせください。 

-アルファベットは大文字/ル文字を正しく入力してください。別の文字として区別 
されます。 

-全角文字は入力でさません。 


スペース 


1义字削除 I 


8 アクセスポイント名/ネットワーク名 （ SSID ) び 
正しいことを確認して、 0 K ボタンを巧す 


9 アクセスポイントのセキュリティ方式を選んで、 

0 K ボタンを巧す 

-選んだセキュ U テイ方式に合わせて、いずれかの手順に 
進んでください。 


P 無効 77へ 

+ WEP ♦ 10 -A へ 

L WPA / WPA 2 ♦ 10-B へ 


アクセスポイントる入力 


因3を巧してください 



• AirMac ユーテイリテイ （ AirMac 管理ユーテイリテイ）で [WEP 40 ビット] または 
[ WEP 128ビット]を設定している場合は、 [ WEP ] を選んでください。 

• AirMac ユーテイリテイで [WEP (Transitional Secur け y Network )] を設定して 
いる場合は、 [ WPA 2 -PSK ( AES )] を選んでください。 























































































10-A 吧 


WPA / WPA 2 の場合は 10-B へ 、無効の場合は方 7 へ 


1 使用する WEP キー番号を選んで、 

0 K ボタンを巧ず 

• AirMac をご使用の場合、この画面で 
[ WEP キー 1] を選んでください。 

ほかの WEP キー番号を還んだ場合は、本製品 
を AirMac で接続でをなくなります。 


2ネットワークキーを入力して、 0 K ポタン 
を巧す 

-アルファベットは大文字/ル文字を正しく入力 
してください。別の文字として区別されます。 


3 ネットワークキーび正しいことを確認して、 
0 K ポタンを巧す 

^ 7 方へ 



WPA/WPA2 


無効の場合は7ブへ 


1ネットワークキーを入力して、 0 K ボタン 
を巧す 

-アルファベットは大文字/ル文字を正しく入力 
してください。別の文字として区別されます。 


2ネットワークキーび正しいことを確認して、 
0 K ボタンを巧ず 

♦ 方^へ 



11 終了画面び表示された5、 0 K ポタンを巧す 

[セットアップメニュー]画面に戻るので、コピー 
ボタンを押して < ださい。 


アクセスポイントとの接続が 
完了しました 


G 3 を巧してください 


4 


11 






















































































本製品の IP アドレスを指定したい （ IPv 4 のみ) 


ろ 


_ぃ n . 品_ 

本製品の IP アドレスは、 ly 下の手順で指定することびできます。 
T セットアップポタンを巧ず 

2 [本体設定]を選んで、 0 K ポタンを巧す 

3 [LAN 設定]を選んで、 0 K ポタンを押す 

4 [その他の設定]を選んで、 0 K ポタンを巧す 

5 [ IPvA/IPvS 設赶を選んで、 0 K ポタンを巧ず 

6 [ IPv 4] を還んで、 0 K ボタンを巧す 

7 [はい]を還んで、 0 K ボタンを巧す 

8 [手動設定]を選んで、 0 K ボタンを巧す 


-画面の指示に従って、設定を進めてください。 

-設定が終わったら、コピーボタンを押してください。 
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本製品の LAN 設定を購入時の状態に戻して、再度セットアップしたい 


巧- 


‘が品_ 


本製品の LAN 設定は、切下の手順で購入時のが態に戻ずことびでさます。 

7セットアップボタンを巧す 

2 [本体設定]を選んで、 0 K ポタンを巧ず 

3 [LAN 設定]を選んで、 0 K ポタンを巧す 

4 [LAN 設定リセット]を選んで、 0 K ポタンを巧ず 

5 [はい]を選んで、 0 K ボタンを巧す 

S 終了画面び表示されたことを確認して、 0 K ボタンを巧す 

- [LAN 設定]画面に戻るので、コピーボタンを押してください。 

これで、本製品の LAN 設定を購入時の状態に戻ずことびできました。 

-『かんたんスタートガイド』の「無線 LAN の設定をしよう」、または「有線 LAN の設定を 
しよう」降の手順に従って、再度セットアップを行ってください。 


く購入時のが態> 


無線 LAN 

無効 


SSID 

巨 JNPSETUP 


データの暗号化 

無効 


TCP / IP の設定 

自動取得 

有線 LAN 

無効 


TCP / IP の設定 

自動取得 


























接続チェックリスト 



本製品を接続する前に、パソコンとネットワーク機器（ルーター、アクセスポイントなど）の設定び完了していて、パソコンびネットワークに接続できる状態になっていまずか。 



パソコンとネットワーク機器の設定をしてください。 

-設定する方法については、パソコンおよびネットワーク機器に付属のマニュアルを参照するか、メーカーにお問い合わせください。 



本製品とネットワーク機器（ルーター、アクセスポイントなど）の電源は入っていますか。 



各機器の電源を入れてください。 

本製品の電源びすでに入っている場合は、電源を一度切り、再度電源を入れてください。 



セキュリティソフトウェアのファイアウオール機能を使用していませんか。 



キヤノンのソフトウェアびネットワークにアクセスしようとしていることを警告するメッセージび、パソコンの画面に表示される場合びあります。 
警告メッセージび表示された5、アクセスを常に許可するように設定してください。 


無線 LAN 接続の場合は、 Wi - Fi ランプ（青色） （ A ) び点なしていますか。 



セットアップボタンを巧してか5 ▲▼イ►ポタンと 0 K ボタンを使用し、[本体設定]、 [ LAN 設定]、 

[無線 LAN の有効/無効]、撫線 LAN を有効にす别の順に選んで、 r 無線 LAN を有効」に設定してください。 

-無線 LAN を有効に変更した場合は、『かんたんスタートガイド』の「無線 LAN の設定をしよう」降の手順に従って、再度セツトアップを行ってください。 




アクセスポイントと本製品び、それぞれ無線通信可能な見通しの良い場所に設置されていますか。また、電子レンジや冷蔵庫などび近くにありませんか。 



障害物び少なく、見通しの良い場所に設置してください。 

電子レンジや冷蔵庫などか5の電波がアクセスポイントの電波に影響しないように、はなして設置してくださし、。 
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チェック 6 


_ I アクセスポイントび IEEE 802 .1lb または IEEE 802.11 呂に. 4 GHz) で動作していますか。 

-アクセスポイントの動作を確認する方法については、アクセスポイントに付属のマニュアルを参照するか、メーカーにお問い合わせください。 



アクセスポイントを IEEE 802 .1lb または IEEE 802.11 呂に. 4 GHz) で動作する設定に変更してください。 

-アクセスポイントの動作を変更する方法については、アクセスポイントに付属のマニュアルを参照するか、メーカーにお問い合わせください。 



有線 LAN 接続の場合は、有線 LAN の設定び有効になっていますか。 



『かんたんスタートガイド』の「有線 LAN の設定をしよう」似降の手順に従って、セットアップを行ってください。 

ルーターをご使用の場合は、本製品やパソコンの LAN ケーブルび、ルーターの LAN 側に接続されていますか。 

-接続を確認する方法については、ルーターに付属のマニュアルを参照するか、メーカーにお問い合わせください。 



LAN ケーブルびルーターの WAN 側に接続されている場合は、ルーターの LAN 側に接続してくださし、。 
LAN ケーブルび巧けかかっている場合は、正しく接続してください。 

-接続する方法については、ルーターに付属のマニュアルを参照するか、メーカーにお問い合わせください。 


用語の説明 
• ファイアウォール 

インターネットに接続しているパソコンや企業内のネットワークを安全に使用するための仕組みです。パソコンや企業内ネットワークへの不正な侵入を防いだり、企業内ネットワークやインターネットへの許可の 
ないアクセスを制限したりします。 
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